


RENHALLNINGEN KRISTIANSTAD AR SVERIGES
ALDSTA RENHALLNINGSBOLAG

- ETT FRAMTIDSFORETAG!

Vi pd Renhdllningen Kristianstad arbetar aktivt for att utveckla insamlingen
och dtervinningen av hushdllsavfall i Kristianstads kommun.

Vér vision handlar om att vi ar moderna, att vi ligger i framkant.

Vi &ér det goda exemplet och vi kéinnetecknas av mangfald och delaktighet.

Vért fokus ligger pd att skapa en héllbar miljo, service & kundnytta.
2020s drsredovisning tar dig igenom daret med

hjalp av vara vardegrunder.

Framd&tanda
Alla - Tillsammans
Kundfokus

Innehdllsfirteckning

VD har ordet
Ordférande har ordet
Aret i korthet

FRAMATANDA
Returum

Bést i Sverige

ALLA - TILLSAMMANS
Utbildningsdag
Hallbarhet i fokus med
KDFF

KUNDFOKUS
Ater!

Mobilapp
Miljidpedagog

Vision
Statistik och fakta 2020

ARET | SIFFROR 2020
Forvaltningsberattelse
Resultatrakning
Balansrakning
Kassaflodesanalys
Tillaggsupplysningar

Revisionsberattelse

Ledning
Styrelse

12

14
16

18

20
23
23
24

25

28

34
36
40
41
43
44
52

55
56




VD har ordet

Nér jag blickar tillbaka pa &r 2020 kanns det lite som ett
verklighetsdrama med en story fér mérklig for att vara sann. En
verklighet som préglats av oro, osékerhet, radsla och tragedier
for manga manniskor varlden dver. Samtidigt som vissa delar
av samhéllet rullat p& i stort sett som vanligt. Daribland vér
viktiga verksamhet. Som under det gangna &ret dessutom
kantats av fantastiska framgéngar, slagna rekord, uppnéadda
mal och passerande av viktiga milstolpar.

Jag ténker bland annat pa utmarkelsen "Arets basta
avfallskommun" som vi fick aran att digitalt ta emot i varas
under Avfall Sveriges arsmote. Ett mél vi haft i sikte &nda
sedan vi formulerade visionen "Bést i Sverige 2020" for sju,
atta ar sedan. Jag ténker dven pa den lyckade invigningen av
Sveriges modernaste hallbarhetspark Returum, som ocksa
inrymmer Kristianstads nya atervinningscentral. En viktig
milstolpe, bade for oss pa Renhallningen, men aven for hela
kommunen vad géller det kontinuerliga arbetet fér en mer
héllbar framtid.

En annan hojdpunkt under aret jag vill belysa ar ett initiativ
manga kanske inte kanner till. Som forsta renhaliningsbolag
i Sverige har vi tagit fram ett slags clips forsedda med text i
relief-bokstaver att fasta pé fyrfackskérlen, som ett hjalpmedel
for vara synskadade kunder. Det har varit valdigt roligt att félja
projektet och fa bevittna det stora engagemang som tagit en
briliant idé hela vagen fram till fardig produkt.

Det slogs dessutom rekord i vér pantmaskin som numera stér
pa Returum. Over 1,1 miljoner insamlade burkar och flaskor,
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vilket kan jamféras med knappt 800 000 &ret innan. En 6kning
med nastan 25 procent, vilket ar helt fantastiskt. Lika fantastisk
ar minskningen av mangden "bréannbart" avfall. Det har i stort
sett halverats sedan Returums dppnande. Anledningen &r var
ambition att allt ska sorteras, att fraktionen "bréannbart" inte
langre finns ute p& Returum och inte minst den engagerade
personalens insatser med att fa bestkarna att sortera sitt
avfall. S8 att vi kan flytta avfallet hogre upp i avfallshierarkin.

Ett roligt minne jag kommer att bara med mig lange ar 2020
ars andra utbildningsdag. En dag dar temat var att ytterligare
starka lagkanslan och dar vara samarbetspartners i KDFF
stod som arrangdrer. Med relativt enkla, men mycket val
genomtankta och roliga évningar ute pa Vilans IP lyckades
KDFF-spelarna locka fram det basta ur oss alla och det hela
blev en fantastiskt lyckad tillstéllning som tog vart samarbete
til en ny niva. Styrelsens deltagande var valdigt uppskattat,
precis som KDFF-spelarnas hembakade kakor och utsdkta,
hemlagade mat. Som sagt, en riktigt bra dag att minnas.

Sammanfattningsvis kan jag konstatera att ar 2020, trots
allt, blev ett valdigt bra ar for Renhallningen. Mahanda ar det
behaftat med en viss mangd tur, men jag skulle &nda vilja havda
att den mest bidragande faktorn ar det ansvar, engagemang
och den respekt for varandra som alla i personalen visat under
detta minst sagt utmanande &r. Det ar nagot jag &r valdigt
tacksam och stolt 6ver.

Tillsammans é&r vi starka.

Ordfirande har ordet

Det &r en sann gladje fér mig att summera ett mycket
framgangsrikt &r for Renhaliningen. Bolagets vision
"Bast 2020” &r uppfylld!

Néar Kristianstad i borjan av juni utségs till Sveriges
basta kommun géllande avfallshantering hangde det
ballonger i bolagets matsal i flera veckor. Utmérkelsen
ar ett resultat av en flerdrig malmedveten satsning
pa ett modernt insamlingssystem och nybyggnad
av atervinningscentraler. Kommuninvénarna har
uppskattat satsningen och fortsatter att sortera
hushallsavfallet pa ett foredomligt satt.

| september fick jag &ran att tala nar Returum
invigdes. Atervinningsoentralen anses vara en av
Sveriges modernaste och &r forsta delen av den
hallbarhetspark som vaxer fram p& Angamdllans
industriomrade. Att bolaget under samma period
anstéllde en miljdpedagog for att ta emot studiebesdk
och visa upp var fina anlaggning ser jag som en
fantastisk resurs.

Bolagets ledning och personal har gjort ett mycket
gediget arbete under 2020 och férutsattningarna foér
manga lyckade ar framover ar goda.

Tack for att jag och styrelsen fick vara en del av ett

fantastiskt ar!

Bengt Mohlin, ordférande

TINE A

Johan Karlsvérd, VD
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JANUARI ——

20720 Aret i korthet

personal kopplat till Returum

—— FEBRUARI

Intern lansering av statistikprogram

MARS ——

Férsta numret av nya kund-
magasinet Ater! skickas ut

— APRIL
Bolagets forsta digitala
bolagsstamma
MAJ ——
Inspelning av ny foretagsfilm
—— JUNI

I§ristianstad utses till
Arets Avfallskommun 2020

JULI ——
Renhallningens nya mobilapp
lanseras
—— AUGUSTI
KDFF Summer camp p& AVC Ahus
SEPTEMBER ——

Invigning Returum etapp 1

—— OKTOBER

Hostens utbildningsdag med
fokus pa lagutveckling och

samarbete
NOVEMBER —
Julgranar pryder atervinnings-
centralerna till 1a advent
—— DECEMBER

Trots Covid-19 fick alla anstéllda
en jultalrik pa smittsakert satt.
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Framdtanda

Vi skapar hdllbarhet genom vart engagemang, nytdnkande och mod

Vi jobbar med sténdiga forbattringar for att alltid ligga i framkant

Invigningen av Returum — Sveriges modernaste atervinningscentral
och héllbarhetspark — och utmarkelsen "Arets avfallskommun 2020” &r
tva viktiga och mycket inspirerande handelser under aret. Tva tydliga
kvitton pa att vart starka engagemang och var ambition att varje dag
forsoka bli lite battre verkligen ger resultat.
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FRAMATANDA
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Returum - ett startskott for ndgot nytt

Mandagen den tjugoférsta september 2020 nddde Renhallningen och hela Kristianstads
kommun en viktig milstolpe. Dagen da Returum - Sverige modernaste hallbarhetspark - slog
upp sina portar for allmanheten. Renhéllningens VD Johan Karlsvard konstaterar med stolthet
och ett visst matt av lattnad att premidrveckorna blev precis den succé alla hoppats pa.
Veckor som fylldes av intressanta méten med nyfikna och férvantansfulla kunder, politiker,
branschkollegor, leverantdérer och samarbetspartners.

Nar rosetten i Renhallningens blagula och aterbrukade
invigningsband knéts upp utanfér Returum il ljudet av
applader och trumpetfanfar var stunden som manga
vantat p& under l&ng tid antligen kommen. Nu skulle
Kristianstadsborna fa tillgang till en ny, toppmodern
atervinningscentral med hogre kapacitet, béttre
trafikfloden, fler fraktioner for atervinning och mer fokus
pa aterbruk. Nu skulle allt vara fardigt. Och nu skulle
frdgan om hur allt skulle fungera i praktiken f& ett svar.

— Kénslan jag hade ett par veckor efter invigningen var
mest att det var sként att vi antligen var igang, sager
Johan Karlsvard. Sa att vi skulle kunna bérja testa
anldggningen i praktiken. Fér dven om vi haft en bra
dialog och kunnat bolla idéer med entreprendrer och
samarbetspartners under projektets gang har det inte
funnits ndgra expertkonsulter att rddfrdga om hur allt
kommer att fungera vid 8ppning. Det har varit véldigt
mycket upp till oss sjélva att hitta I6sningar vi trott pa,
berattar han.

Det mesta visade sig flyta pa riktigt bra, medan andra
saker behdvde justeras en aning. Men, sé &r det ju ofta,
speciellt i s& har pass stora projekt. Kommentarerna fran
de forsta veckornas besdkare var dock évervagande
positiva. "Jéattefint”, "superfrdscht” och till och med
"rena himmelriket” var nagra av de spontana omdémen
som hordes fran kunderna. Omddmen som syftade

pa allt fran den stilrena rampen med mangder av nya
containrar, de nya atervinningsmajligheterna, den
hjadlpsamma personalen, de lummiga gréna ytorna, den
vackra huvudbyggnaden, de konstverk som pryder
parken och i manga fall pa helhetsintrycket av omradet.

Det &r inte bara besokarna och kunderna som ar ngjda.
Aven personalen tycker att Returum blivit ett ordentligt
lyft i tillvaron. Lite av en nystart.

— Aven om vi gjort méngder av férbéttringar och andra
saker de senaste dren kdnner vi pd Renhéliningen

att 6ppnandet av Returum &r ett avstamp fér nagot
nytt, sdger Karlsvard. Som ett férsta steg in i en &nnu
mer hallbar framtid och som ett sétt att skapa mer
dynamik i organisationen. Bland annat genom att AVC-
personalen och kontoret kommer ndrmare varandra

i och med att det pa Returum kommer att bedrivas
annan verksamhet dn enbart atervinning och aterbruk,
férklarar han.

Stort fokus har lagts pa helhetsténket. Huvudbyggnaden
har inretts framst med &terbrukade och omkladda
mdbler, konstverken som pryder anlaggningen har
skapats av skrot och biodiken har gravts runt om pa
omradet for att ta hand om dagvattnet.

— Det handlar om att leva som vi ldr, sdger Mathilda
Gylling, kommunikator pa Renhéliningen. Stolarna i
konferensrummet har tidigare statt i Region Skanes
lokaler i Malmé, nu har de kldtts om och fatt ett nytt
och léngre liv hos oss pa Returum. Vi vill visa att det
finns ett vérde i gamla saker, att man exempelvis kan se
ett rostigt armeringsjérn som en resurs i ett konstverk
istéllet fér bara skrot.

Returum ska fungera som inspiration och vara ett
pedagogiskt centrum for avfallsfragor. Studiebesok for
skolklasser och andra intresserade kommer snart att
komma igéng och det har redan inkommit férfragningar
om att forlagga moten och natverkstraffar pa Returum.
Ett perfekt satt att satta Kristianstad pa kartan och visa
hur Sveriges basta avfallskommun nu, sedan Returum
Oppnat, tagit ytterligare ett kliv och blivit &nnu battre.
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FRAMATANDA

Kristianstad bdst i Sverige pd avfallshantering

I juni stod det klart att Kristianstad utsetts till Sveriges basta kommun géllande
avfallshantering. Beskedet kom vid Avfall Sveriges arsmote som i ar hélls i digital
form. Renhallningens VD Johan Karlsvard ser utmarkelsen 'Arets avfallskommun'
som en stark laginsats dar bade personal och inte minst engagerade
kommuninvanare bidragit till segern.

Varje &r vid arsmotet offentliggor Avfall Sverige samt fyrfacksinsamling for villor och fritidshus.

— kommunernas branschorganisation inom Vilket har bidragit till battre sortering, mer
avfallshantering — en sammanstalining éver atervunnet material, ndjdare kunder och
hur val landets kommuner hanterar sitt avfall. dérmed ocksé en hdgre rankingpoang i
En rankinglista dar faktorer som kundndjdhet, sammanstalliningen.
&tervinning, avfallsmangd och sortering — Rankingpoéngen baseras till stor del
bestammer placeringen. Vid flera tillféllen har p& den statistik som kommuner och

i . LR b i K.rist.iaonste:d placerat sig hogt, men aldrig vunnit.  penandlingsaniaggningar rapporterar in til

ot Y ; {04 e : . Tills i &r da kommunen med 92,3 poédng av 100 ayfqy Sverige frén landets olika delar och

: o ; A / majliga knep férstaplatsen och blev darmed den talar sitt tydliga sprak: | Kristianstads

utsedd till &rets avfallskommun. kommun &r vi véaldigt duktiga pd att sortera
— Pa Renhaéllningen har vi under manga ar och atervinna, forklarar Fredrik Holmer,
arbetat mot visionen "Bést i Sverige 2020" avfallsingenjor pa Renhallningen.
s det var riktigt roligt att vi lyckades vinna Utmarkelsen &r ett resultat av en fin laginsats
Jjust i &r, sdger Johan Karlsvérd. Det visar att fran s&val Renhaliningens personal som
vi &r pa rétt vag med de satsningar vi gjort kommunens invanare. Ett kvitto pa att

under de senaste dren och inte minst att vihar  frgmatanda inte bara &r ett fint ord i ett
kommuninvénare som verkligen vill bidra till en vardegrundsdokument utan en instalining att

béttre miljo, sager han. bade vilia och vaga satsa. En instalining Johan
Visionen "Bést i Sverige 2020" togs fram av Karlsvard garna vill halla fast vid.

styrelsen redan ar 2013 och handlar mycket — Nu nér vi realiserat var vision att bli bast &r
om delaktighet, att vara modern och ligga i 2020 &r det &ndé viktigt att vi fortsétter jobba
framkant. Ménga initiativ géllande forbéttrad framét for att fortsétta vara det goda exemplet
avfallshantering har tagits i kommunen sedan och hélla oss kvar i toppen dven kommande &r.

visionen formulerades, bland annat nya
atervinningscentraler i Ahus och Arkelstorp
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Ala - tillsammans

Vi nar vara mél genom att vi glatt jobbar tillsammans som goda ambassadorer

Vi dr delaktiga, ger feedback och respekterar varandra

Renhalining, avfallshantering, atervinning och aterbruk handlar valdigt mycket om
lagarbete. For att lyckas behdver vi forsta varandra, hjdlpa varandra och férega
med gott exempel. En dterkommande och uppskattad aktivitet i detta arbete

ar utbildningsdagarna. | & genomfordes en av dessa dagar tillsammans med
fotbollsklubben KDFF i ett pagdende samarbete som bland annat genom barn- och
ungdomsverksamheten ska bidra till en ljusare, mer hallbar framtid.
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ALLA - TILLSAMMANS

Utbildningsdag

Varje ar anordnas tva utbildningsdagar dar hela bolaget, bade personal och styrelse, mots
for att tillsammans utvecklas som ett gemensamt lag. Hostens utbildningsdag fokuserade
mestadels pa team building, men dven pa att utveckla Renhdllningens samarbete med
fotbollsklubben Kristianstads DFF som holl i dagens ménga olika aktiviteter.

Vatten sprutar, bollar studsar och spelkort flyger nar Vikten av delaktighet och respekten for varje persons

Renhéliningens anstallda spenderar en fredag pa bidrag till verksamheten &r en av hérnstenarna i
Vilans IP under ledning av KDFF. Lagvis vallas de runt  Renhéliningens gemensamma vardegrund och
mellan olika stationer och utmaningar, latar nynnas, genomsyrar hela bolaget.

minnet utmanas och lagen samarbetar for att téavia
om forstaplatsen.

Bolagets styrelse ar som vanligt pa plats for att traffa
och tavla tillsammans med personalen. En narvaro
som &r en uppskattad del av utbildningsdagarna for
béde styrelsemedlemmar och bolagets personal.
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ALLA - TILLSAMMANS

Ndllbarhet i fokus med KDFF

Under en solig och varm sommarférmiddag i mitten av augusti tog personal fran
Renhallningen emot en hel busslast glada och nyfikna barn pa atervinningscentralen i Anus.
Det var deltagare och ledare fran KDFFs Summercamp som kom pa besok for att lara sig
mer om atervinning och hallbarhet. Ett viktigt arbete dar personalen pa ett pedagogiskt och
lekfullt satt sddde manga nyttiga tankefrén om avfall, miljo, aterbruk och atervinning hos
deltagarna. Som i sin tur imponerade pa personalen med sin nyfikenhet, kvickhet och inte

minst sitt stora kunnande inom sopsortering.

In genom grindarna pa Ahus &tervinningscentral

rullar en buss. Lastad full med orangekladda barn

i ldrarna sex till tolv &r fran KDFFs Summercamp.
Bussresenarerna Kliver ut i det fina vadret, parkerar
sina vaskor pa en solbrand grasplétt och méts dar av
ett tiotal ur Renhallningens personal kladda i neongula
t-shirts. Lasse, som ansvarar for studiebesdket, halsar
valkommen och berattar lite kort om vad som vantar.
Kommunikatdr Mathilda delar ut pennor och quiz till
deltagarna som genast sétter igang att spana fram
kluriga lagnamn.

Strax gér "Sopdykarna”, "Pantarna”, "Soporna” och de
andra lagen till sina respektive stationer dar information
ges och mangder med fragor stélls och besvaras.

De flesta fragor handlar om det som presenteras och
det som ska besvaras pa quizet, men &ven andra,
hogst spontana spdrsmal och inlagg fors fram.
Engagemanget ar stort hos bade personal, ledare och
barn. Liksom nyfikenheten och viljan att beréatta vad
man lart sig tidigare under det Summer camp som
redan pagatt en vecka.

Projektledare Lars-Gdran "Lasse” Nilsson stormtrivs.
Han berattar att studiebesdket ar en av aktiviteterna
i ett stérre samarbete mellan Renhaliningen och
fotbollsklubben KDFF. Ett samarbete som inletts for
att skapa och verka for en social, ekonomisk och
miljdmassig hallbarhet. Dar A-lagsspelare och andra

i Klubben utbildas till milj¢- och avfallsambassaddrer
for att i sin tur vara goda féreddmen foér barn och
ungdomar béade i klubben och andra sammanhang. Ett
sétt att bygga fran grunden alltsa.

De tio frdgorna pé quiz-lapparna betas av, en efter en.
Det har utlovats fina priser till det vinnande laget och
tavlingsinstinkten har vackts hos manga av deltagarna.
Pa de olika stationerna beréattas det bade om farligt
avfall, tradgérdsavfall, atervinning, fyrfackssortering

och aterbruk. En del &r kdpsugna och borjar bjuda pa
aterbrukssakerna, andra fascineras av storleken pa
sopbilarna och vilken fin utsikt man har fran forarhytten.
Nagon passar pa att tipsa chauffér Jenny om doftgran i
hytten innan nasta station besoks.

Néar alla fragor besvarats och alla fatt den information
som var tankt att ges star lunch pa schemat. Grupp for
grupp hadmtar mat, alla hander rengérs med handsprit,
och en lugn matstund pa den knastertorra grasmattan
avnjuts. Darefter ska det bli vidare bussfard mot strand,
bad och obligatorisk eftermiddagsglass. Men innan
dess blir det uppvisning i sopsortering. Var och en

av deltagarna visar utan minsta tvivel var skapet ska
std, det vill sdga hur plast-, pappersférpackningar,
pantflaskor och bestick ska sorteras. Mitt i prick, rakt i
krysset.

Framtiden ar ljus.
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Kundfokus

Vi gor det lilla extra for att skapa mervérde for vara kunder

Vi bemoter alla med god service och hog kvalitet

Att kunna ge vara kunder relevant information i ratt tid tycker vi &r viktigt. Det &r en av
anledningarna till att vi under aret tagit fram och lanserat en mobilapp. Utbildning och
inspiration ar ocksa nagot vi vardesatter och tror kan skapa en battre forstaelse for
vikten av vart gemensamma uppdrag. Har kommer vért nya kundmagasin Ater! och
inte minst var nya miljdpedagog att kunna gora stor skillnad.
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KUNDFOKUS
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RENHALLNINGEN

Jter!

En véldigt viktig utmaning fér Renhallningen ar att nd ut med relevant information till alla vara
kunder. Vart uppdrag ar att hamta det avfall som vara kunder producerar och se till att det tas
om hand pa basta satt med miljo, service och kundnytta i fokus. Ett uppdrag vi vill informera
om pa ett satt som nar alla kommunens hushall. Dar vi samtidigt kan inspirera lasarna

till en battre och mer hallbar miljé. Sagt och gjort. Under det gangna aret hilsade vi Ater!
vialkommen, Renhdllningens nya kundmagasin.

Under flera ar skickades nyhetsbladet SorteraMera ut
tilsammans med fakturorna. Néar allt fler kunder klokt
nog valde att f& sina fakturor digitalt, minskade antalet
som tog del av informationen i nyhetsbladet. Darfér
ténkte vi om och resultatet blev det nya kundmagasinet
Ater!. Ett magasin som landar i samtliga kunders
brevidda och bidrar med bade information och
inspiration om atervinning, miljé och héllbarhet.

Ater! ger inte bara viktig information om soph&mtning
och atervinningscentraler. Det fokuserar ocksa pé

hur vi tar tillvara och hushéaller med jordens resurser,

hur kretslopp fungerar och hur saker atervinns och
ateranvands. Renhallningen jobbar namligen med mer

Nobilapp

Under aret utokade Renhallningen servicen ytterligare till
invanarna i Kristianstads kommun genom lanseringen av
en mobilapp - ett snabbt, enkelt och kostnadseffektivt
satt att f4 ut aktuell information om témning och annan

avfallshantering.

Som ett led i att 6ka servicen och
férenkla informationen avseende

avfallshantering for alla som bor i

Kristianstads kommun sldpptes i

juni en mobilapp.

Via appen far kunder en notis

till sin telefon dagen innan
kommande soptédmning fér den
eller de adresser som anges

— kunder kan via appen enkelt
halla koll p& soptdmningen

vid flera olika adresser om de

vill. Notiser skickas &ven vid
eventuella driftstérningar eller
awvikande dppettider. | appen
finns ocksé kartor och aktuella
Oppettider for kommunens

alla tervinningscentraler, vara
senaste nyhetsartiklar och lankar
till var sorteringsguide och till
kommunens sida for att registrera
sig i atervinningscentralernas
passersystem.

Mobilappen kommer efterhand
att utdkas med nya funktioner
for att pa basta satt forbattra
och férenkla informationen for
anvandarna kring renhéalining och
avfallshantering i kommunen.

Tidigare skickade Renhallningen
varje vecka ut 12 000 sms,
manga till flera telefonnummer
registrerade pa samma adress.
Utskicket var dessutom
forknippat med en relativt

stor kostnad. En kostnad

som i och med appen kunnat
frigbras och anvandas till andra
utvecklingsomraden.

Appen &r gratis att anvanda och

finns att ladda ner dar appar
finns.

=

an bara hantering av sopor. Det &r minst lika viktigt att
forebygga och minska méngden avfall. Ett omrade dar
alla behover hjdlpas at.

Val medvetna om att ett utskick av en trycksak kan
anses rimma daligt med vart fokus pa héallbarhet och
miljo, forsékrar vi att Ater! ar klimatkompenserat hela
végen fran produktion till distribution. Vi tror och hoppas
att innehéllet kommer att ha en positiv paverkan pé véra
kunder. Att det ska inspirera till att gora fler medvetna
och héllbara val i vardagen.

Tillsammans kan vi goéra skillnad.
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KUNDFOKUS

Miljopedagog

Renhallningen har under manga ar stravat efter att vara nytankande, satta och na hogt
stdllda mal och sténdigt ligga i framkant. Ett malmedvetet arbete som i ar ledde hela vagen
till utmarkelsen ”Arets avfallskommun”. Men, vi vill ta ett steg till. Vi vill att vara kunder
verkligen ska forsta varfor vi ska hantera vart avfall pa ett visst satt, och hur vi bor téanka
for att minska de totala avfallsmangderna for att framja miljén. Det ar har miljopedagogiken
kommer in. Ldran om att lara ut hur vi kan leva mer miljévanligt. Under 2020 anstéllde vi
kommunens férsta miljépedagog, Leonie Wendt Bergmark.

Att kunskap och utbildning ar viktiga grundpelare i ett
utvecklat och vél fungerande samhalle ar kant sedan
gammalt. En sanning som i hdégsta grad aven géller
avfallshantering. Som ett led i att ytterligare forbattra
informationsspridning, kunskapsbildning samt inspirera
och engagera kommunens alla invanare vad galler miljo
och halloar konsumtion, tillsatte Renhallningen under
hosten en ny tjanst och Leonie Wendt Bergmark blev
Renhallningens forsta miljiopedagog.

— Som miliépedagog vill jag vacka nyfikenhet inom
dmnet avfall och vécka lusten att ldra sig mer om och
férsta sin plats i det cirkuldra kretsloppet, beréttar
Leonie. Kérnan i arbetet &r avfall som resurs och

att driva studiebesbksverksamhet och olika projekt
med fokus pa férebyggande, ateranvédndning och
atervinning. Den pedagogiska verksamheten ska vara
inkluderande, interaktiv och uppmuntra till handling.
Vi ska alla kdnna oss delaktiga med mdjligheten att
paverka och féréndra. Kunskap ar grogrunden fér det
engagemanget och lusten att ldra mer!
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Returum ar byggd for att vara en métesplats i
halloarhetsfragor. Kreativa workshops, inspirerande
rundvandringar och spannande fdrelasningar kommer
alla att vara delar av det pedagogiska koncept som har
borjat utvecklas.

Renhallningens pedagogiska verksamhet

och kommunikation ut till kund &r en viktig
avfallsforebyggande atgard och bidrar till att hoja
avfallets status i samhéllet. Vi &ar helt dvertygade

att Leonie tillsammans med dvrig personal och alla
kommunens invanare héller Kristianstad kvar i toppen
och tar ytterligare ett kliv vad galler hantering av vart
avfall och omtanken om véar gemensamma milj¢.

VISION

Vi fortséitter framdt

Efter att bolaget under aret forverkligat den tidigare visionen "Bast

i Sverige 2020”, inleddes under senhdsten ett utmanande och
intressant arbete med att formulera en ny vision. En vision som ska
inspirera till framatanda och arbetsgladje och guida Renhallningen in

i en ny spannande tid. Arbetet leds av projektledare Marcus Norrman
och miljdpedagog Leonie Wendt Bergmark och utférs i en tvargrupp
bestdende av medlemmar fran alla delar av verksamheten. Malet ar att
den nya visionen ska vara satt under varen 2021.

Under tiden som visionen véxer fram fortgér bolagets karnverksamhet
parallellt med diverse utvecklingsprojekt, sdsom framtagningen av

en utvecklad miljdpedagogisk verksamhet, med bland annat en

ny barnbok. Samtidigt kommer arbetet med en ny avfallsplan for
Kristianstads kommun, utbyggnaden av fastighetsnara insamling

av forpackningar och tidningar hos flerfamiljshus, utvecklingen av
Returums andra etapp, ruttplanering och nya upphandlingar att pragla
bolagets arbete framdver.

Renhéliningen fortsatter framat for en mer halloar framtid.
Alla tilsammans.
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Statistik & fakta 2020

Hur raknar och visar man miljonyttan med sortering av avfall pa ett
roligt satt? Hur kan miljionyttan inspirera invanarna i Kristianstad? For
att svara pa dessa fragor har bolaget under de senaste aren omvandlat
sin avfallsstatistik till nagot vi valt att kalla "rolig” statistik for att Oka
motivationen och engagemanget.
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KRISTIANSTADS RENHALLNINGS AB

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstallande direktoren for Kristianstads Renhallnings AB,
556002-3136, avger harmed foljande arsredovisning fér 2020.

Agandeforhallande

Kristianstads Renhallnings AB &gs av Kristianstads Kommunforetag AB. Kristianstads Kommunforetag AB ar i sin tur helagt av
Kristianstads kommun.

Information om verksamheten

Bolagets huvuduppgift ar att pa ett effektivt satt samla in och omhanderta kommuninvanarnas hushéllsavfall med fokus pa béasta
milj®, service och kundnytta.

Foretaget har sitt sate i Kristianstads kommun.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret och efter dess utgang

Skuldfort 6veruttag av taxeintékter

Bolagets verksamhet &r en s.k. monopolverksamhet som ska tillampa sjalvkostnadsprincipen, vilket innebér att intékter maximalt
ska redovisas motsvarande for verksamheten nddvandiga kostnader.

Bolaget har darfor fr.o.m. 2015 beslutat att inte betrakta arets dveruttag som en vinst utan som en skuld som ska aterforas till
taxekollektivet. Omrakning av jamforelsedret har gjorts i arsredovisningen. Overuttaget nyttjas for inforande av fastighetsnéra
insamling av forpackningar och tidningar samt investeringar i nya atervinningscentraler.

Omsattning och resultat

Nettoomsattningen uppgick under 2020 till 121 637 tkr (117 481 tkr). Nettoomsattningen har dkats med 11 0083 tkr (8 435 tkr)
avseende minskning av skuld till taxekollektivet och bolaget redovisar darefter 29 231 kr (-25 458 kr) i vinst, varav 29 231kr avser
skatt. Finansnettot uppgick till 1 910 tkr (1 421 tkr).

Investeringar

Bolagets investeringar uppgick till 48 816 tkr varav 31 447 tkr avser byggnation av &tervinningscentralen Returum och 9 346 tkr
avser fordon.

Finansiering
Bolagets soliditet per den 31/12 2020 var 7% (8%). Att soliditeten ar 1&g beror pé att bolaget valt redovisningsprincipen att
skuldféra Gveruttaget av taxeintakter och darmed redovisa noll resultat.

Av kassaflodesanalysen framgar att kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 6,7 mkr (10,7 mkr).

Bolaget har skuldférbindelse med Kristianstads Kommun pa 200 000 000 kr. Utbver det har bolaget en finansieringsldsning i form
av ett transaktionskonto i koncernkontot hos Kristianstads Kommun, med en laneram pa 50 000 000 kr.

Organisation och personal

Kristianstad utsags under varen till Arets avfallskommun av branschorganisationen Avfall Sverige som varje &r sammanstaller hur
val landets kommuner hanterar sitt avfall. En rankinglista dar faktorer som kundnojdhet, atervinning, avfallsméangd och sortering
bestédmmer placeringen och Kristianstad vann med 92,3 podng av 100 majliga.

Personalen péa atervinningscentralerna &r organiserade i en stor grupp dar samtliga arbetar pa bolagets alla fyra
atervinningscentraler. Detta gor att personalen far ett mer omvaxliande arbete och kunderna erbjuds samma service oavsett vilken
anlaggning de véljer att bestka. Under aret har ytterligare en atervinningscentral, Returum, 6ppnats. Detta innebér att personalen
nu arbetar pa fem olika anlaggningar, och far darmed ytterligare variation i sitt arbete.

Bolagets chaufférer ar organiserade i arbetsgrupper dar de arbetar tillsammans for att totalt sett fa ett s& varierande arbete som
mojligt. Grupperna hjalps at sa att alla kérl tdms och kunderna far basta maojliga service.

Rekryteringen av semestervikarier gick bra. Detta tack vare att arbetet med rekrytering sattes igang tidigt, och att tillgangen pa
personal var béttre an pa manga ar.

Fokus har fortsatt att ligga pa arbetsmiljon vid hamtstallen, specifikt for att forbattra och anpassa hamtstéllen av fyrfackskarl utifran
kundens och chaufforens forutsattningar. Arbetat har fokuserat pa framkomlighet samt uppstaliningsplatser for avfallskarlen, bada i
syfte att skapa en bra arbetsmiljé f6r chaufféren.

Aret préaglades av smittspridning av Covid-19 i varlden. Bolaget har, i samrad med kommunen, vidtagit en stor mangd atgarder

for att begransa smittspridningen. Det handlar bl.a. om social distansering, noggrannhet med handhygien, en nedstangning av
samtliga byggnader for personer som inte arbetar hos oss och hemarbete for alla som har en tjanst dar detta & mgjligt. | samband
med hemarbete har en satsning gjorts géllande arbetsmiljon i hemmet, t.ex. gallande andamalsenliga bord och stolar. Trots
ovanstéende har verksamhetens grunduppdrag inte paverkats av pandemin.

Upphandlingar och avtal

Nya avtal géllande deponi, gips, impregnerat tra, kommunplast, returtrd, wellpapp, asbest, samt tegel och betong tecknades med
Stena Recycling AB. Avtal for behandling av brannbart karlavfall, brannbart grovavfall och tradgéardsavfall forlangdes med ett ar.
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Upphandling av containrar och behallare il AVC Returum genomfordes och levererades under aret.

Ett 1-facks renhéliningsfordon med gas som drivmedel levererades i mars 2020 och ett 2-facks renhéllningsfordon med gas som
drivmedel levererades i april 2020.

Ny teleskoplastare och kompaktlastare levererades till AVC Returum under ret.

Avfallstaxa
Renhallningstaxan var oférandrad under 2020.

Stort fokus under éret 1&g pé att ta fram underlag och forslag pé en ny avfallstaxa. Taxan godkandes i kommunfullmaktige i
november och bdrjar galla fr. 0. m. 2021-01-01.

Information

Renhalliningen spelade i maj in en ny foretagsfilm som visar upp samtliga delar av verksamheten och Kristianstads kommun. Filmen
ska anvandas vid diverse foretagspresentationer.

Under férsommaren lanserade bolaget sin nya app som ersatte den befintliga SMS-tjansten. | appen far anvandaren tillgang till sina
kommande tomningsdagar och kan folja dppettiderna pa sin narmsta atervinningscentral. Appen skickar ut meddelanden dagen
innan tdmning samt informerar infér avvikande témningsdagar eller dppettider. Framtagning och utveckling av appen var aven ett
kostnadseffektivt inférande da den ersatter kostnader pa upp emot 500 000 kr per ar for att skicka ut SMS.

Bolaget ersatte under véren sin befintliga kundbroschyr, SorteraMera, med ett nytt kundmagasin Ater!. Magasinet skickas ut till
samtliga hushéll i kommunen och ger inte bara viktig information om soph&mtning och atervinningscentraler utan fokuserar ockséa
pa hallbara tips och inspiration for en miljévanlig vardag.

Renhallningen stravar efter att engagera, inspirera och utbilda alla vara kunder inom avfallshantering, miljé och halloar utveckling.
Under aret anstélldes darfor Renhaliningens och kommunens forsta miljdpedagog. Genom det ménskliga métet och dialog
fokuserar miljdpedagogiken pa laran om hur vi kan leva mer miljiévanligt. Med varierande motesplatser och projekt som nar manga
olika mélgrupper bygger vi kunskap och skapar ringar pa vattnet.

IT

Fokus under aret har varit att utveckla och anpassa befintliga och nya system for att kunna arbeta pa distans under Covid -19.

Insamling av karlavfall (exkl. tradgardsavfall)
All hamtning hos villor och fritidshus sker genom fyrfacksinsamling.
Renhéallningen har varit med att utveckla clips med reliefskrift till fyrfackskarlen for personer med nedsatt syn.

Hamtning i skift fortsatte for sommartémning 2020 vilket innebar att karl hos fritidshus témdes péa eftermiddagen och tidig kvall,
detta for att effektivisera anvédndandet av bilarna.

Samarbetet med Miljo- och samhallsbyggnadsférvaltningen, mark- och exploateringsenheten och Tekniska férvaltningen har
fortsatt for att hitta I6sningar pa arbetsmiljiGproblem vid hamtstéllen med langa dragvagar eller dér backning kravs pa grund av att
vandmajligheter saknas.

Insamlat avfall i fyrfackssystemet:

3 635 ton matavfall och 3 610 ton restavfall samlades in (2019: 3 470 respektive 3 396 ton). 2 886 ton férpackningar och 1 133 ton
tidningar samlades in (2019: 2 698 respektive 1 305 ton).

Totala avfallsmangder:
6 020 ton matavfall och 11 464 ton restavfall samlades in (2019: 5 819 respektive 11 510 ton).

Atervinningscentraler

Renhallningen ansvarar for fem atervinningscentraler (AVC) i kommunen. Under 2020 gick samtliga centraler 6ver till att drivas
i egen regi da den i Kristianstad (Snararp) som tidigare drevs pa entreprenad av Stena Recycling stangdes och Returums
atervinningscentral Oppnade. Under aret uppgick den totala mangden insamlat avfall pa atervinningscentralerna till ca 21 900 ton.

Den 21 september invigdes atervinningscentralen p& Returums héllbarhetspark pa Angaméllans industriomrade i Kristianstad.
Framtidens atervinningscentral har storre kapacitet, fler sorteringsmojligheter med en sorteringskaj med 20 containerplatser,
stora separata ytor for insamling av tradgardsavfall, en provisorisk télthall for insamling av aterbruk och en huvudbyggnad med
béade kontor och bestkslokaler i form av Skaparverkstad och konferensrum. Returum ska fungera som inspiration och vara ett
pedagogiskt centrum for avfallsfragor, anlaggningen praglas av ett helhetstank kring atervinning, aterbruk och biologisk mangfald.

| samband med att Returum 6ppnade gjordes en éversyn av dppettiderna p& samtliga atervinningscentraler i kommunen.
Utgangspunkten for dversynen var att f& till en god tillganglighet och bra service, samtidigt som personalférsorjningen, belastningen
och nyttjandet av 6vriga resurser optimerades och effektiviserades. Som beslutsunderlag i arbetet med de nya dppettiderna
anvandes statistik frn passersystemen pa de olika atervinningscentralerna.

Ifé atervinningscentralerna i Snararp/Returum, Ahus, Arkelstorp och Tollarp samlades totalt ca 435 ton in till &terbruk.
Aterbruksinsamlingen &r en viktig del i bolagets arbete mot att tka fokus pa héllbarhet och avfallsminimering.
Miljopaverkan

Renhéllningen bedriver anmalnings- eller tillstandspliktig verksamhet enligt Miljidbalken pé sina atervinningscentraler. Miljopéaverkan
fr&n &tervinningscentralerna bedéms som ringa.

Renhallningens negativa miliopaverkan bestar framst av utslapp av vaxthusgaser fran transporter. Bolagets fordonsflotta &r helt
fossiloranslefri sedan 2015 och samtliga fordon kérs antingen pa biogas eller HYO100 (hydrerade vegetabiliska oljor). HVO ar
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ett fornybart bransle som framstalls av t ex slaktavfall och som kemiskt ar néstan identiskt med vanlig diesel. Den HVO som
Renhallningen anvander &r fri fran palmolja.

Samtlig elenergi som Renhallningen anvander ar fornybar och en del av denna el &r dessutom egenproducerad. Solcellspanelerna
pa AVC Arkelstorp producerade under &ret 2,66 ganger s& mycket el jamfort med vad atervinningscentralen forbrukade. P& AVC
Anus var produktionen 35 % hogre &n forbrukningen, det vill séga 1,35 ganger sé stor jamfort med anlaggningens forbrukning.

En mindre mangd solel hann ocksé produceras i den nya solcellsanlaggningen pa Returum under hdsten. Darmed producerade
Renhallningens solcellsanlaggningar motsvarande 29 % av bolagets totala elférbrukning.

Samverkan

Avfallsamverkan i Skane nordost mellan kommunerna Bromoélla, Kristianstad, Osby och Ostra Goinge kommuner har utretts och
ledde fram till ett avtal mellan Kristianstad och Bromollas kommuner for férberedelse for avfallssamverkan.

Framtida utveckling

Bolaget arbetar kontinuerligt med att utveckla avfallshanteringen i kommunen och jobbar aktivt med att ta fram en ny vision efter att
den tidigare uppnaddes under &ret.

Arbetet med att utveckla bolagets miljdpedagogiska verksamhet fortsatter. Miljiopedagogiken ska bygga pa interaktivt och lustfyllt
l&rande, samt inkludering och deltagande. Med kunskap om avfallshantering som grundstomme vill vi inspirera och engagera foér
en mer halloar utveckling. En grupp/individ ska efter ett méte med oss béttre forsta sin egen plats i och paverkan péa det cirkuléra
kretsloppet.

Planeringsarbetet infor etapp 2 pa Returum, som ska bli en aterbruksby med mdjligheter att lamna, kdpa och laga begagnade
saker, fortsatter med forhoppning om byggstart tidigt 2022. Den tredje och sista etappen kommer att innefatta flytt av bolagets
nuvarande verksamhet med kontor, lager och verkstad fran Langebro ut till Returum.

Renhallningen arbetar fortlopande med att optimera sina sopturer, for att f& dem sa effektiva som majligt. En minskning av
verksamhetens miliopaverkan ar ndgot som alltid star p& agendan.

Arbetet med kompetensutveckling av personalen kommer att fortsatta under 2021, dven om pandemisituationen begransar
mojligheterna, framst med praktisk utbildning.

Stort fokus kommer att Iaggas péa den utbildningsdag som ska genomfdras i oktober, d& bolagets forhoppningar ar att denna kan
komma att genomféras under "normala” forhallanden.

Flerarsoversikt (tkr) 2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsattning 121 637 117 482 108 216 93 450 82 662
Resultat efter finansiella poster 0 0 0 0 -1 326
Balansomslutning 281 140 252 943 228 743 133 370 87 949
Soliditet (%) 7 8 9 16 23
Avkastning pé eget kap. (%) 0 0 0 0 NEG
Antal anstéllda 78 75 69 62 60

For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper.

Foérandring av eget kapital

Aktie- Balanserat Arets Totalt
kapital resultat resultat
Eget kapital 2019-12-31 10 000 000 1993 565 -25 458 11 968 107
Omforing av féregaende éars resultat -25 458 25 458 0
Avrets resultat 29 231 29 231
Belopp vid arets utgang 10 000 000 1968 107 29 231 11 997 338

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till férfogande stdende vinstmedel (kronor):

balanserad vinst 1968 108
arets forlust 29 231
1997 339

disponeras sa att
i ny rékning éverfores 1997 339

Foretagets resultat och stélining i 6vrigt framgér av efterféljande resultat- och balansrékning samt kassaflddesanalys med noter.
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Resultatrdkning

Nettoomsattning
Ovriga rorelseintakter

Rorelsens kostnader
Direkta avfallshanteringskostnader
Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgangar

Ovriga rérelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Ovriga rénteintakter och liknande resultatposter

Réntekostnader och liknande resultatposter

Resultat fore skatt

Skatt pa arets resultat

Arets resultat
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2020-01-01
Not -2020-12-31

121 636 666
5562 084
122 188 750

-36 222 788
2,3 -23 345 689
-40 048 153

5 -20 494 028

-168 359
-120 279 017
6 1909 733

77106

-1 986 839
-1909 733

7,8 29 231
29 231

2019-01-01
-2019-12-31

117 481 502
277 955
117 759 457

-34 210 560
-22 851 397
-39 856 449

-19 419 840

-2 096
-116 338 246
1421 211

58 928

-1 480 139
-1 421 211

-25 458
-25 458

TILLGANGAR

Anlaggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar
Byggnader och mark

Maskiner och andra tekniska anlaggningar

Pagéende nyanlaggningar och forskott avseende materiella

anlaggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgdngar
Uppskjuten skattefordran
Summa anlaggningstillgangar

Omsittningstillgangar

Varulager m m

Fardiga varor och handelsvaror

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos koncernféretag
Aktuella skattefordringar
Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter

Kassa och bank

Summa omsittningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

Balansrdkning

Not 2020-12-31 2019-12-31
9 219617 0
10 126 017 976 59 858 907
11 116 522 340 116 882 619
12 1522 842 39 387 161
244 063 158 216 128 687

8 2127 235 2 098 004
246 410 010 218 226 691

1234784 1093 283

21710625 20 653 880

13, 14 6943 313 6 751 326
1433 381 1254 209

333 060 1279190

15 3073737 3682 258
33494 116 33 620 863

1214 1790

34730 114 34 715 936

281 140 124 252 942 627
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Balansrdkning

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital

Fritt eget kapital
Balanserat resultat
Arets resultat

Summa eget kapital

Obeskattade reserver

Avsittningar

Avséttningar for pensioner

Langfristiga skulder
Skulder till Kristianstads kommun

Kortfristiga skulder

Leverant6rsskulder

Skulder till koncernféretag

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER
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Not

16, 17

18

19

20
14

13

21

2020-12-31

10 000 000

1968 108
29 231
1997 339
11 997 339

11 226 084

8 618 000

219965 917

9053016
1999 942
4 597 054
13682 772
29 332784

281140124

2019-12-31

10 000 000

1993 565
-25 458
1968 107
11 968 107

11 226 084

8 800 000

177 997 987

12 762 057
1594 490
3820 359

24 773 543

42 950 449

252 942 627

Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet:

Avskrivningar

Realisationsresultat vid forséljining av materiella
anlaggningstillgéngar

Forandring av ranteskuld

Forandring i avsattningar

Betald skatt

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore

forandringar av rérelsekapital

Kassaflode fran fordndringar i
rorelsekapitalet

Forandring av varulager

Forandring av kortfristiga fordringar

Forandring av kortfristiga skulder

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anlaggningstillgangar
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar
Forsalining av anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Upptagna lan

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassafléde

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Kassaflodesanalys

2020-01-01-
2020-12-31

20 494 028

61 503
-15923
-182 000
-179172

20 178 436

-141 500
305 919
-13 601 742
6741 113

-48 583 939

-232 536

106 856

-48 709 619

41967 930

41 967 930

-576

1790
1214

2019-01-01-
2019-12-31

19 419 840

-20743
-117 949
69 055
-67 851

19 282 352

-195 605
45 669

-8 430 224
10 702 192

-43 461 585

0

22 838

-43 438 747

32704176

32704 176

-32 379

34 169
1790
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Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna upplysningar

Arsredovisningen har upprattats enligt rsredovisningslagen och Bokforingsnamndens allmanna rad BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3). Tidigare har arets Gverskott redovisats som vinst och tidigare ars vinster som
balanserat resultat. Bolaget har under 2015 bytt redovisningsprincip sa att dveruttag avseende monopolverksamheten skuldfors
till taxekollektivet. Overg&ngen har gjorts i enlighet med foreskrifterna i K3s kapitel 10.

Fordringar
Fordringar har upptagits till de belopp varmed de berdknas inflyta.

Ovriga tillgangar och skulder
Ovriga tillgéngar och skulder har upptagits till anskaffningsvarde dér inget annat anges.

Intéktsredovisning

Intakter har tagits upp till verkligt véarde av vad som erhdllits eller kommer att erhéllas och redovisas i den omfattning det &r
sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgodogoras bolaget och intdkterna kan beréknas pa ett tillforlitligt satt.

Immateriella tillgdngar

Immateriella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Avskrivningar gors linjart éver den beddémda nyttjandetiden.

Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgéngar redovisas till anskaffningsvarde minskat med avskrivningar. | anskaffningsvérdet ingar uppgifter
som direkt kan hanforas till forvarvet av tillgangen.

N&r en komponent i en anlaggningstillgang byts ut, utrangeras eventuell kvarvarande del av den gamla komponenten och den
nya komponentens anskaffningsvéarde aktiveras.

Tilkommande utgifter som avser tillgangar som inte delas upp i komponenter l&ggs till anskaffningsvardet om de beraknas
ge foretaget framtida ekonomiska fordelar, till den del tillgdngens prestanda okar i forhallande till tillgéngens véarde vid
anskaffningstidpunkten.

Utgifter for Idpande reparation och underhall redovisas som kostnader.

Realisationsvinst respektive realisationsfoérlust vid avyttring av en anléaggningstillgéng redovisas som Ovrig rérelseintékt respektive
Ovrig rérelsekostnad.

Materiella anlaggningstillgangar skrivs av systematiskt dver tillgangens beddmda nyttjandeperiod.

Bolagets mark har obegransad nyttjandeperiod och skrivs inte av. Linjar avskrivningsmetod anvands fér dvriga typer av materiella
tilgangar.

Foéljande avskrivningstider tillampas:

Ar

Kontorsbyggnader 33
Fjarrvarmeinstallation 20
Verkstadsbyggnad och miljiéhus 20
Atervinningscentraler 30-75
Markanlaggning 15-75
Staket och plank 10
Solceller 30
Container och karl 8-12
Fordon 7-8
Datautrustning 3
Ovriga inventarier 5-10
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Skulder for 6veruttag fran taxekollektivet

Bolaget verksamhet &r s.k. monopolverksamhet som ska tilldmpa sjalvkostnadsprincipen vilket innebér att intakter maximalt
ska redovisas motsvarande for verksamhetens nddvandiga kostnader. Om kunderna under rakenskapsaret fakturerats mer &n
de nddvandiga kostnaderna uppstar ett "Gveruttag". Ett dveruttag kan fonderas for framtida nyinvesteringar eller aterbetalas till
kunderna. Da bolaget stéar infor stora investeringar i samband med inférande av fastighetsnara insamling av férpackningar och
tidningar samt investeringar i nya atervinningscentraler planeras Gveruttaget att anvandas till dessa framtida investeringar.
Leasingavtal

Samtliga leasingavtal redovisas som operationella leasingavtal. Det innebér att leasingavgiften kostnadsférs i resultatrakningen
linjart dver leasingperioden.

Varulager

Varulagret har vérderats till det lagsta av dess anskaffningsvarde och dess nettoforsaljningsvéarde pé balansdagen.
Med nettoférséljningsvarde anses varorna berdknade férséljningspris minskat med forsaljningskostnader. Den valda
varderingsmetoden innebér att inkurans i varulagret har beaktats.

Inkomstskatter

Aktuella skatter varderas utifrdn de skattesatser och skatteregler som géller pa balansdagen. Uppskjutna skatter varderas utifran
de skattesatser och skatteregler som &r beslutade fére balansdagen.

Fordringar och skulder nettoredovisas endast nér det finns en legal ratt till kvittning.

Aktuell skatt liksom férandring i uppskjuten skatt, redovisas i resultatrékningen om inte skatten ar hanférlig till en handelse eller

transaktion som redovisas direkt i eget kapital. Skatteeffekter av poster som redovisas direkt mot eget kapital, redovisas mot eget
kapital.

Pa grund av sambandet mellan redovisning och beskattning sérredovisas inte den uppskjutna skatteskulden som &r hanforlig till
obeskattade reserver.
Pensionsforpliktelser

Inom bolaget finns ett flertal s&val avgiftsbestdamda som formansbestdamda pensionsplaner. | avgiftsbestamda planer betalar
bolaget faststéllda avgifter till en separat juridisk enhet och har inga forpliktelser att betala ytterligare avgifter. Bolagets resultat
belastas for kostnader i takt med att férmanerna intjanas.

Bolaget redovisar formansbestamda pensionsplaner enligt FAR SRS RedR 4, Redovisning av pensionsskuld och
pensionskostnad. Bolaget har utfast formansbaserade pensioner till anstéllda. Bolagets forpliktelser att i framtiden utbetala
pension har harvid ett nuvarde, bestamt for varje anstélld av bland annat pensionsnivéen, aldern och i vilken grad full pensions
blivit intjanad. Detta nuvérde har beraknats enligt aktuariella grunder, och utgér fran de I6ne- och pensionsnivaer som rader vid
balansdagen. Pensionsatagandena redovisas som en avsattning i balansrékningen. Pensionsataganden for tjansteméan som ar
tryggade genom férsékring, redovisas som en avgiftsbestamd plan. Ovriga pensionskostnader belastar rérelseresultatet.

Bokslutsdispositioner
Foérandringar av obeskattade reserver redovisas som bokslutsdispositioner i resultatréakningen.

Kassaflédesanalys
Kassaflddesanalysen uppréattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflddet omfattar endast transaktioner som medfért in-
eller utbetalningar.

§om likvida medel klassificerar foretaget, forutom kassamedel, disponibla tillgodohavanden hos banker och andra kreditinstitut.
Aven fordran pa Kristianstads kommun avseende gemensamt bankkonto ingéar med 9 711 tkr.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsittning

Rorelsens huvudintékter, fakturerade kostnader, sidointakter samt intaktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intékter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgangar.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent av balansomslutning.

Avkastning pa eget kap. (%)
Resultat efter finansiella poster i procent av justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for
uppskjuten skatt).

Antal anstéllda
Medelantal anstéllda under rakenskapsaret.
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Not 2 Leasingavtal

Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 215 237 kronor. (190 201 kr)

Framtida leasingavgifter, for icke uppsagningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt féljande:

2020 2019

Inom ett &r 227 364 74 402
Senare &n ett ar men inom fem ar 557 700 0
Senare an fem ar 0 0
785 064 74 402

Not 3 Arvode till revisorer

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direktérens
forvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utféra samt radgivning eller annat bitrdde som
foranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomférandet av sadana 6vriga arbetsuppgifter.

2020 2019
PWC AB
Revisionsuppdrag 52 200 82 500
Ovriga tjanster 0 0
52 200 82 500
Not 4 Anstdllda och personalkostnader
2020 2019
Medelantalet anstéllda
Kvinnor 11 12
Man 67 63
78 75
Loéner och andra ersattningar
Styrelse och verkstallande direktor 1367 077 1391 991
Ovriga anstéllda 25743 164 25 845 483
27 110 241 27 237 474
Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstéllande direktor 563 673 459 868
Pensionskostnader for dvriga anstallda 3710417 2 592 999
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 7 936 729 8 537 250
12210 819 11 590 117
Total_a I6ner, ersattningar, sociala kostnader och 39 321 060 38 827 591
pensionskostnader
Konsférdelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen 43 % 43 %
Andel man i styrelsen 57 % 57 %
Andel kvinnor bland &vriga ledande befattningshavare 33 % 33 %
Andel méan bland 6évriga ledande befattningshavare 67 % 67 %
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Avtal om avgangsvederlag

Vid uppségning fran foretagets sida har Johan Karlsvard ratt till 6 manaders uppsagningstid samt ett avgangsvederlag

motsvarande 12 manader

Not 5 Avskrivningar och nedskrivningar

Anlaggningstillgéngar skrivs av enligt plan éver den forvantade nyttiandeperioden med hansyn till vasentligt restvarde.

Not 6 Inkop och forsdljning mellan koncernféretag

Andel av rets totala inkdp som skett fran andra féretag i koncernen

Andelar av &rets totala forsaljning som skett till andra féretag i koncernen

Not 7 Aktuell och uppskjuten skatt

Skatt pa arets resultat

Foéréandring av uppskjuten skatt temporara skillnader
Outnyttjade underskottsavdrag

Totalt redovisad skatt

Avstamning av effektiv skatt

Redovisat resultat fore skatt

Skatt beraknad enligt gallande skattesats (22%)
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intéker
Skatteeffekt av andra ej bokférda kostnader
Foéréandring uppskjuten skatt temporéara skillnader
Redovisad effektiv skatt

Procent

21,40

20,60

2020

16 %
19 %

2020

-69 492
88 723
29 231

2020

-16 605

45 836
29 231

2019

14 %
19 %

2019

-79 949
54 491
-25 458

Procent 2019

21,40 0
-25 458

79 949

20,60 -79 949
-25 458
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Not 8 Uppskjuten skatt pé& tempordra skillnader

2020
Temporara skillnader

Avdragsgilla temporara skillnader
Skattemassiga underskottsavdrag
2019

Temporéra skillnader

Avdragsgilla temporéra skillnader
Skattemassiga underskottsavdrag

Foérandring av uppskjuten skatt

Belopp vid arets ingang

Avdragsgilla temporara skillnader
Skattemassiga underskottsavdrag

Not 9 Goodwill

Ingéende anskaffningsvarden
Omklassificeringar
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingéende avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgadende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat varde

Avser miljotillstdnd pé atervinningscentralerna.

Not 10 Byggnader och mark

Ingédende anskaffningsvarden
Inkdp
Omklassificeringar

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingé&ende avskrivningar
Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat varde
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340 955
1757 049
2 098 004

Uppskjuten skattefordran

281 463
1845772
2127 235

Uppskjuten skattefordran

340 955
1757 049
2 098 004

Redovisas i resultatrakning

-59 492
88 723
29 231

2020-12-31

446 987
232 536
679 523

-446 987
-12 919
-459 906

219617

2020-12-31

71526 229
746 147

67 701 598
139 973 974

-11 667 322
-2 288676

-13 955 998

126 017 976

Netto

281 463
1845772
2127 235

Netto

340 955

1757 049
2 098 004

Belopp vid arets

utgang
281 463
1845772
2127 235

2019-12-31

446 987
0
446 987

-446 987
0
-446 987

2019-12-31

71526 229
0
0
71 526 229

-0 954 259
-1 713 063

-11 667 322

59 858 907

Not 11 Maskiner och andra tekniska anldggningar

Ingéende anskaffningsvarde
Inkép
Forsaljiningar/utrangeringar
Omklassificeringar

Statligt stéd solceller

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingéende avskrivningar
Forséljningar/utrangeringar
Arets avskrivningar

Utgadende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat varde

2020-12-31

197 736 107
15766 476
-13 692 992
2234 038

0

202 143 629

-80 853 488

13 424 632
-18 192 433
-85 621 289

116 522 340

Not 12 Pdgdende nyanléggningar och férskott avseende materiella anldggningar

Ingéende nedlagda kostnader
Under aret nedlagda kostnader

Under aret genomfoérda omklassificeringar

Byggnation av atervinningscentralen Returum é&r fardigstalld under aret.

2020-12-31

39 387 161
32 303 853
-70168 172

1522 842

Kvarstédende avser pabdrjat arbete med etapp 2 och 3 avseende bl.a. lager, aterbruk, kontor m.m.

Not 13 Fordringar och skulder till koncernféretag

| fordringar till koncernforetag ingér fordringar till Kristianstads kommun med 525 tkr.
I skulder till koncernforetag ingar skulder till Kristianstads kommun med 1 037 tkr.

Not 14 Checkrdkningskredit

2020-12-31

Beviljad kredit Kristianstads kommun 50 000 000

Bolaget har en finansieringsldsning i form av ett transaktionskonto i koncernkontot hos Kristianstads
péa 50 0000 tkr per den 31 december 2020.

Not 15 Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter

2020-12-31
Férutbetalda kostnader 2 529 439
Upplupna intékter 544 298
3073737

Not 16 Antal aktier och kvotvarde
Antal aktier
Antal A-aktier 200 000
200 000

2019-12-31

194 988 142
6 795 908
-3630775
0

-417 168
197 736 107

-66 775 390

3628 679
-17 706 777
-80 853 488

116 882 619

2019-12-31
2304 316
37 082 845

0
39 387 161

2019-12-31

100 000 000

Kommun, med en l&neram

2019-12-31

3 336 894
345 364
3 682 258

Kvotvairde
50
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Not 17 Disposition av vinst eller forlust

2020-12-31
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel:
balanserad vinst 1968 108
arets forlust 29 231
1997 339
disponeras s att
i ny rékning overfores 1997 339
Not 18 Obeskattade reserver
2020-12-31 2019-12-31
Ackumulerade éveravskrivningar 11 226 084 11 226 084
11 226 084 11 226 084
Not 19 Avsattningar
2020-12-31 2019-12-31
Pensioner och liknande forpliktelser
Pensionsskuld 8 618 000 8 800 000
8 618 000 8 800 000
Not 20 Langfristiga skulder
2020-12-31 2019-12-31
Forfaller senare an 1 ar och tidigare an 5 ar efter balansdagen
Kristianstads kommun -219965 917 -177 997 987
-219 965 917 -177 997 987

Avser lan till Kristianstads kommun pa 200 000 000 kr samt ett transaktionskonto i koncernkonto hos Kristianstads Kommun
med en utnyttjad kredit pa 19 965 917 kr, ldneram 50 000 000 kr.

Not 21 Upplupna kostnader och foérutbetalda intékter

2020-12-31 2019-12-31
Upplupna Iéner -2 642 912 -2 529 248
Upplupna pensionskostnader -1187 219 -1218 438
Upplupna sociala avgifter -1 528 251 -1 477 886
Sérskild I6neskatt och avkastningsskatt -888 176 -701 030
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter -231 326 -638 807
Skuld till taxekollektivet -7 204 888 -18 208 134

-13 682 772 -24 773 543
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Kristianstad den 8 mars 2021

O t/J

Bengt Mohlin
Ordférande

Var revisionsberattelse har Iamnats den 12 mars 2021

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

{

Mattias Johansson
Auktoriserad revisor

Lars Olsson
Vice ordférande

Ellena DeIIio/stu‘I:\

A

Johan Karlsvard
Verkstallande direktor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Kristianstads Renhallnings AB, org.nr 556002-3136

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Kristianstads Renhalinings AB for ar 2020. Bolagets
arsredovisning ingar pa sidorna 34-51 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Kristianstads Renhallnings ABs finansiella stallning per den 31
december 2020 och av dess finansiella resultat och kassafldde for aret enligt arsredovisningslagen.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen och balansrakningen for Kristianstads
Renhallnings AB.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande till
Kristianstads Renhallnings AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information an arsredovisningen

Detta dokument innehaller aven annan information an arsredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-33. Det ar
styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna information och vi gér inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen ar det vart ansvar att lasa den information som identifieras ovan
och 6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning &r oférenlig med arsredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi aven den kunskap vi i 6vrigt inhamtat under revisionen samt bedomer om informationen i
ovrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstéallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att arsredovisningen upprattas och att den ger
en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar aven for den
interna kontroll som de beddmer ar nédvandig for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren for beddmningen av
bolagets formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvénda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direktdren avser att likvidera bolaget, upphéra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.
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Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hdg grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet
om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med
grund i arsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktérens
férvaltning for Kristianstads Renhallnings AB for ar 2020 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoéter och verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Kristianstads Renhallnings AB enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortldpande beddma bolagets ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation ar utformad
sa att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt. Den verkstallande direktdren ska skéta den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga for att bolagets bokforing ska fullgoras i
Overensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktoren i nagot vasentligt avseende:

» foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget

* pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sékerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sakerhet, men ingen garanti for att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller férsummelser som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt
med aktiebolagslagen.
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Ekonomi- & administrationschef
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En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Kristianstad den 12 mars 2021
Ohrlings Pric7waterhouseCoopers AB

o

Mattias Johansson
Auktoriserad revisor
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Ordférande Vice-ordférande

Bengt Mohlin Lars Olsson (ej narvarande)
Ledamoter Ersattare

Jesper Persson Ann-Marie Hermansson
Ellena Dellios Vukic Anitha Hellberg-Jonsson

Jens Andersson (e narvarande) Mathilda Gylling (arbetstagarrepresentant)
(ej narvarande)
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